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1.) On szerint milyen jellegii a munkaja? (T6bb szempontot is bejelilhet.)

Empétidra, segit6készségre van sziikség

Pontossagot igényel.

J6 verbélis/ kommunikéciés készséget igényel.

Tudni kell egytitt dolgozni méasokkal.

Vannak kreativ részei, de sok a monotonia benne.

Sokat kell emberekkel foglalkozni.

Sok kreativitast igényel.

J6 irdskészséget igényel.

Szoros hatarid6tartéast igényel.

J6 szervezbkészséget igényel.
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Felel6sséggel jar

Mechanikus.

Nyelvtudast igényel.

Onallo, csak minimalisan kell mésokhoz alkalmazkodni.
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Minden dolgozé egybehangzéan vélte tgy, hogy munkdjahoz empétia, és pontossag kell. A
kovetkez6 legfontosabbnak tartott a j6 kommunikacios készség, és az egytitt dolgozni tudas. A
kozosség fele agy itélte meg, hogy munkdjanak kreativ részei is vannak, bar sok a monoténia
benne, és sokat kell emberekkel foglalkozni.
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2.) Az alabbi szempontok koziil melyek azok, amelyek miatt ezen a munkahelyen dolgozik?
(Tobb szempontot is bejeldlhet.)

Erdekel a konyvtari munka.

J6 a munkahelyi légkor.

Ebben a munkdban megtaldltam a hivatasomat.

Kell§ erkolcesi megbecstilésben részestilok.

Kell6 anyagi megbecstilésben részestilok.
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Kényelmes, kiegyensulyozott terheléssel jar a munkakor.

Fontos szdmomra a kiszamithatdsag.

Nincs sziikség tulzott felel¢sségvallalasra.

Nincs jobb, valamib&l meg kell élni.

A munkahely kozel van a lakdsomhoz.

A kérdésre tobb valasz is megjelolhetd volt. Valamennyi munkatars érdekl6déssel tekint a
munkajéra, 2-en gy gondoljak, hogy a munkahelyi légkor is j6, tobb vélasz lehetéség 1-1 jelolést
kapott. Rangsort is jelenthet, hogy nem kényszerként tekintenek a munkatarsak hivatasukra.
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3.) Akkor érzem jol magam a munkahelyemen, ha ... (T6bb szempontot is bejelélhet.)

J6 csapatban dolgozhatok.

Erzem, hogy hasznos, amit csinélok.

Vildgosan meghatédrozott feladatokat kapok.

Meg tudok felelni az elvarasoknak.

Nyugodt a munkahelyi légkor.

A képességeimnek megfelel6 munkat végezhetek.

Kell6en megfizetik a munkamat.

Figyelembe veszik a véleményem.

Rendszeresen kapok szakmai visszajelzést a munkamrol.

Osszhangban dolgozom a konyvtar céljaival.

Jol szervezett a munkam.

Erzem, hogy itt minden a konyvtarhasznal6 érdekében torténik.

Erkolcsileg elismerik a munkamat.

Nem fenyeget a létszamleépités.
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Tamogatjdk a tovabbképzésem.

Nem kell felel6sséget véllalnom.

Mindenkinek egyforman fontos a csapatszellem, fontos, hogy hasznosnak érezze, amit csindl. A
dolgozok tobbsége egyetért abban, hogy egyértelmti feladatokat szeret kapni, amelye a
képességeiknek megfelelnek, valamint szeretik, ha nyugodt kortilmények kozott végezheti
munkdjat.




www.hgyvk.hu
varosi.konyvtar@gyomaendrod.hu

i N Nyitvatartasunk: : :
(" Yhaopene 9.1 Telefon / Fax:

() _
Hatar Gy6z0 ™ st

Vdrosi K(’)'nyvta' r - Selyem Gt 124. \_'/ Szombat-Vasamap: ZARVA ot

4.) On szerint, hogyan itélik meg a munkajat a konyvtaron beliil? (Tobb szempontot is bejellhet.)

Altalaban elismerik. 3
A kozvetlen kollégdim elismerik. 1
Az intézmény vezetGje elismeri. 1

Nem ismerik el a munkam.

Nem tudom.
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Altaldban Akodzvetlen Azintézmeény Nemismerikel Nem tudom.
elismerik. kollégaim vezetdje a munkam.
elismerik. elismeri.

A tobbség ugy érzi, hogy a konyvtarban altalaban elismerik a munkajat.
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5.) Szoktak-e értékelni ebben a konyvtarban a dolgozdk teljesitményét? (Csak eqy vilaszt jeloljon
meg!)
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Igen, rendszeresen. 2
Igen, alkalmanként. 1
Nem 1
Igen, nagyon ritkéan.

2,5

1,5 -

0,5

lgen, rendszeresen. Igen, alkalmanként. Nem lgen, nagyon
ritkan.

Ketten munkajuk értékelését rendszeresnek gondoljdk, mig 1-1 szavazatot kapott a munka,
alkalmankénti értékelése, illetve az értékelés elmaradésa.
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6.) Ha értékelik, mit gondol, altalsban milyen szempontok alapjan itélik meg a dolgozék
tevékenységét? (Tobb szempontot is bejelolhet.)

A munkavégzés mindsége.

A munkdhoz val6é hozzaallas.

Eredményesség.

Munkafegyelem.

Hozz4aallas, viselkedés.

R IR ININN|W

Nincs értékelés

A munkavégzés mennyisége.

A munkavégzés idGtartama (gyorsasaga).

Az eddig munkaban eltoltott id6.

Képzettség, szaktudas.

Simulékonysag a vezet6vel szemben.

Szorgalom.

Személyes szimpatia.

Hasznosithato kiils6 kapcsolatok.
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Az elvégzett munka értékelése harom dolgozé szerint annak mindsége alapjan torténik. A
dolgozok fele véli tigy, hogy a munkafegyelem, az eredményesség, a munkéhoz val6 hozzaallas
szamit. Ez nagyon pozitiv, de természetesen ezen a tertileten is lehet fejlédni.
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7.) On szerint ebben a kényvtarban a vezet6 ... (Csak ey vilaszt jeldljon meg!)

Mindenkit azonos elvek alapjan értékel. 3

Nincs értékelés. 1

Nem mindenkit értékelnek azonos elvek alapjan.

Nem tudom.

3,5

1,5

0 1 T T T 1
Mindenkitazonos  Nincs értékelés. Nem mindenkit Nem tudom.
elvek alapjan ertékelnek azonos
ertékel. elvek alapjan.

A dolgozok tobbsége gondolja azt, hogy a konyvtar vezet6je mindenkit azonos elvek alapjan
értékel.
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8.) On szokta tudni, hogy mit var el a vezetdje? (Csak eqy vilaszt jeldljon meg!)

Tobbnyire tudom, hogy mit varnak el t6lem. 4

Tobbnyire nem tudom, hogy mit varnak el télem.

Tobbnyire tudom, hogy mit varnak el Tobbnyire nem tudom, hogy mit
télem. varnak el télem.

Minden dolgozé egyértelmiien tudja, hogy a vezetSje mit vér el téle.
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9.) On szokta tudni, hogy milyen elvek alapjan értékel a vezetGje? (Csak egy vdlaszt jeldlion meg!)

Tobbnyire tudom, hogy milyen elvek szerint értékel.

4

Tobbnyire nem tudom, hogy milyen elvek szerint értékel.

Tobbnyire tudom, hogy milyen elvek

szerint értékel.

Tobbnyire nem tudom, hogy milyen
elvek szerint értékel.

Mindenki egybehangzoéan valaszolt, mindenki szamara ismert, hogy vezetSje milyen elvek

alapjan értékel.
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10.) K6zvetlen munkahelyi vezetémnek a munkahelyi dolgokrél... (Csak eqy vilaszt jeléljon
meg!)

Nyugodtan elmondhatom a véleményem, és 6 figyelembe veszi. 4

Elmondhatom a véleményem, de nem veszi figyelembe.

Elmondhatom a véleményem, és részben figyelembe veszi

Nem merem elmondani a véleményem.

Nem mondom el, mert nem kivancsi ra.

Nem mondom el, mert akkor a tobbiek strébernek tartanak.

4,5

3,5 A

2,5 A

1,5

0,5 -

Minden dolgoz6 elmondhatja véleményét, és tgy érzi, erre a konyvtar vezetdje figyel.

11
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11.) A vezet6je megmondja-e Onnek, ha nem elégedett a munkajaval? (Tobb szempontot is

bejelolhet.)

Megmondja és meg is indokolja.

Mastol tudom meg a véleményét.

Nem sz4l, de érezteti velem.

Elbeszélget velem és segitséget ajanl.

Lejéarat a kollégak el6tt.

Mas munkét ad.

Megfenyeget.

Fegyelmit ad.

4,5

3,5 +

2,5

1,5 -

0,5

Egybehangz6 valasztassal mindenki azt mondja, vezet§je megmondja amennyiben nem elégedett

munkajaval.

12
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12.) Hogyan tudja meg, hogy a vezetéje elégedett az On munkajaval? (Tobb szempontot is
bejelolhet.)

A kollégék el6tt megdicsér. 3
Teret enged egyéni kreativitasom kiélésének 3
Elismerésként 1j, 6néll6 feladattal biz meg. 1

Négyszemkozt megdicsér.

Jutalomra javasol.

J6 példaként emlit nagyobb férumon.

Segit az el6rehaladasomban.

Kivételezik velem.

Nem veszi észre, ha jol dolgozom.

Megkoszoni
3,5
3 4
2,5 4
2 -
1,5 -
1 -
0,5 -
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Héarom- harom valasz szerint, a konyvtar vezetSje a munkatarsak el6tt fejezi ki elismerését az
elvégzett munkaval kapcsolatban, illetve az elismerés jele az is, ha teret enged a dolgozé egyéni
elképzeléseinek.

13
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13.) On szerint a kényvtar vezetGje milyen szempontokat tartanak fontosnak? (Tobb szempontot
is bejelélhet)

Megfelel6 munkahelyi koriilmények biztositésa.

A haszndlok elvarasainak val6 megfelelés.

Folyamatos tdjékoztatds a kozos dolgokrol.

Normadlis munkatérsi, emberi kapcsolatok kiépitése, fenntartasa.

Koriiltekintéd munkaszervezés.

A valtoztatasok kell6 el6készitése és kommunikalasa.

A konyvtér és a konyvtaros szakma presztizsének novelése.

A munkatarsak érdekeinek hatékony képviselete és védelme.

A dolgozok véleményének figyelembe vétele.

Csapatmunkara 6sztonzés.

R IFRINNIN[W[W[(W| W W ||

Innovacié.

Torekvés a fesziiltségek oldédsara.

A tovabbképzések timogatasa.

Egyik sem.

Maximalisan gondoljék tgy a dolgozdk, hogy a konyvtar vezetdje egyforman fontosnak tekinti a
munkahelyi kortilmények biztositasat, és a hasznalok elvarasanak valé megfelelést. A tobbség
fontosnak tartja a folyamatos tdjékoztatast a kozos dolgokrél, valamint a normalis munkatarsi,
emberi kapcsolatok kiépitését, kortiltekinté munkaszervezést, a véaltozasok kell§ el6készitését, a
konyvtari szakma presztizsének novelését.

14




www.hgyvk.hu
varosi.konyvtar@gyomaendrod.hu

O\ Nyitvatartasunk: Telefon / Fax:
Hetig-Péentek: 9-.17 +36-66/521-655

1/ Szombat-Vasamnap: ZARVA

) |
Hatar Gy6z6 = emmee

Vdrosi Konyvtar @ Selyem (t 124.

14.) A konyvtar miikodésével kapcsolatos dokumentumokat... (Munkaterv, beszdmolo, bels6

272

szabdlyzatok, utasitdsok, szolgéltatasi el6irdsok stb.) (T6bb szempontot is bejeldlhet.)

Mindig elolvasom. 4

Néha elolvasom.

Nincs idém elolvasni.

Nem olvasom el, mert nem érdekelnek.

A napi munkam sordn hasznélom.

Csak abban az esetben olvasom el, ha tudom, hogy engem érint.

Nem olvasom el, mert inkabb a kollégaktol tajékozédom.

Nem olvasom el, mert inkabb a vezetémt6l varom a tajékoztatast.

A konyvtar miikodésével kapcsolatos dokumentumokat mindig mindenki elolvassa.

15
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15. Ebben a konyvtarban altalaban... (Csak egy valaszt jeloljon meg!)

...a szabalyok és a normék egyértelmtiek, mindig lehet tudni,
mi a helyes és mi a helytelen. 4

...a szabalyok és a normdk nem egyértelmiiek, nehéz eldonteni, mi helyes és helytelen.

4,5

3,5 +

2,5 +

1,5

0,5

...aszabalyok és a normak ...aszabalyok és a normak nem
egyértelmtiek, mindiglehet tudni, mia  egyértelmiek, nehéz elddnteni, mi
helyes és mi a helytelen. helyes és helytelen.

A konyvtarban a szabélyok egyértelmtiek, mindenki valaszaboél ez ttinik ki.
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16. On személy szerint tobbnyire... (Csak egy vdlaszt jeléljon meg!)

...inkdbb egyediil szeret dolgozni 3

...inkdbb csapatban szeret dolgozni 1

3,5

0,5

...inkabb egyedil szeret dolgozni ...inkabb csapatban szered dolgozni

Harom az egy ardnyban valasztottak a dolgozok az egyediil dolgozast, illetve a k6z6s munkat.
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17. Munkatarsaival On... (Csak eqy vdlaszt jelélion meg!)

..jol tud egyiitt dolgozni. 2

..tobbnyire 6sszhangban vannak. 2

..gyakran vannak nézeteltérések.

..egyaltaldn nem tud egyditt dolgozni.

2,5
2 -
1,5
1 -
0,5 +
0 B T T T 1
..joltud egytt ...tobbnyire ..gyakranvannak ..egydltalannem
dolgozni. osszhangban nézeteltérések. tud egylitt
vannak. dolgozni.

A dolgozok fele j6l tud egyiitt dolgozni masokkal, mig a maésik fele tobbnyire tud egytitt
dolgozni masokkal.
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18. Ha egy munkatérsa véletleniil hibazik a munkajaban, akkor On altalaban... (Csak egy

vdlaszt jeloljon meg!)

..segit kijavitani.

..elmondja a tobbieknek, hogy tanuljanak beléle.

..segit eltussolni.

..egylitt érez vele, de magara hagyja.

..javité szandékkal elmondja a fénokének.

..nem érdekl6dik, az 6 baja.

3,5
3
2,5
2
1,5
1
0,5
0 T T T T 1
..segit  ..elmondjaa ..segit ..egylttérez ..javitd ..nem
kijavitani. tobbieknek, eltussolni. vele,de  szandékkal érdeklddik,
hogy magara  elmondjaa azé baja.
tanuljanak hagyja.  féndkének.
beldle.

Nagyon pozitiv a munkatarsak egymas irdnti szolidaritasa, és javité szandéka. A tobbség tgy
gondolja, hogy szamithat a munkatarsak segitségére, ha hibazott.
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19. Ha On véletleniil hibazik, kollégai... (Csak ey vdlaszt jelljén meg!)

...mindig megvédik és segitik a hibak kijavitasdban. 3

..csak akkor segitenek, ha kéri. 1

...koziil lesznek, akik On mellé allnak, de a tobbség On ellen fordul.

..egységesen On ellen fordulnak.

..tobbnyire karorvenddk lesznek.

..altalaban figyelmeztetik, de nem segitenek.

..a hdta mogott elmondjak a f6nokének.
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A tobbség tgy gondolja, hogyha hibdzott, szdmithat arra, hogy munkatarsai segitségére lesznek.
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20. Ha egyik kollégaja rendszeresen nem dolgozza le a munkaidejét, On altalaban... (Csak egy
vdlaszt jeloljon meg!)

Nincs ilyen 4

...szemet huny felette, nem érdekli.

...nem sz06l neki, pedig bosszantja.

..falaz neki.

..egy darabig t(iri, majd kérdére vonja.

...felhivja a fénoke figyelmét.

..finoman jelzi, hogy nem nézi j6 szemmel.

..tanulva a péld4jabol ezutan majd On sem dolgozza le a munkaidejét.

4,5

3,5

2,5

1,5 -

0,5

Az egyontetli valaszok azt tolmécsoljak, hogy munkahelyiinkén nincs ilyen, aki ne dolgozna le
munkaidejét.

21




www.hgyvk.hu
varosi.konyvtar@gyomaendrod.hu

— o\ Nyitvatartasunk: ;
" Hetio-péntek 9.7 da gssroiddonn
'/ Szombat-Vasamap: ZARVA

J ,
Hatar Gy6z0 ™ meemmm

Vdrosi Kényvtar @ Selyem it 124.

21. A munkavégzésemmel kapcsolatban altalaban... (Csak eqy vdlaszt jeléljon meg!)

..minden lényeges informaciét megkapok. 4

..kapok informécidkat, de azok nem biztos, hogy valdsak.

..kapok informéciokat, de nem teljes kortieket.

..alig jutnak el hozzam lényeges informaciok.

..szinte semmirdl nem értesiilok.

....magam szerzem be a sziikséges informécidkat.

Minden dolgozé egybehangz6 véleménye az, hogy a munkavégzéshez sziikséges informaciét
megkapija.
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22. A munkavégzésemmel kapcsolatos legmegbizhat6bb informaciékat altalaban az alabbi

forrasokbol kapom: (T6bb szempontot is bejeldlhet)

Munkaértekezlet.

Vezet6.

Hivatalos megbeszélés.

Munkatéars.

N[N |~ |~

Honlap.

Nyomtatott irasbeli értesités.

Személyes (“folyos6i”) beszélgetés.
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A munkavégzéssel kapcsolatos informacidkat a munkaértekezleten, illetve a konyvtér vezetsjétol
kapjak a munkatdarsak. Fele-fele ardnyban, a munkatarsak tgy gondoljak, hogy tdmaszkodhatnak

a hivatalos megbeszélésekre, és a munkatarsak elmondésara is.
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23. Ugy érzem, hogy az eredményesebb munkavégzés érdekében tobb informaciora lenne
sziikségem... (Tobb szempontot is bejelilhet)

Nincs valasz 3

szakmai tajékoztatok, normadk, tendencidk, tervek 1

fenntarto elvarasairol.

a kollégak feladatair6l (napi rutinon tal).

hasznélok, partnerek véleményérol.

a tovabbképzési lehet6ségekrol.

a varhat6 személyi valtozasokrol.

a konyvtar altalanos terveirdl.

az el6ttiink allé aktuélis feladatokrol.
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A tobbség nem adott valaszt a kérdésre, amelybdl megéllapithat6, hogy elegend6 informécié all
rendelkezésre a munkavégzéshez.
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24. Hogyan latja a konyvtarunk jovéjét kb. 6t év malva? (T6bb szempontot is bejelélhet.)

Sokkal tobb feladat lesz.

Uj konyvtarépiiletben mtikodik

Tovabbra is 6nall6 intézményként miikodik

Magasabb létszdmmal latja el a feladatokat.

= Q[

Kevesebb létszammal latja el a feladatokat.

Osszevonasra keriil mas intézményekkel

Nem tudom
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A konyvtar életét 6t év mulva minden dolgozé tobb munkéval latja, ugyanakkor mindenki
pozitivan all az 4j konyvtarépiilet kérdéséhez. A tobbség bizik onallésaganak megmaradasaban,
s egy f6 kicsit reményteleniil emliti a 1étszam novekedésének lehet&ségét.
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