www.hgyvk.hu
varosi.konyviar@gyomaendrod.hu

Ll

o rr rr I postacim: 7 Nyitvatartasunk: ; S oton T B
a a r O Z 0 5500 Gyomaendrid, | Hetfg-Pentek 917 =
L R 2 2 v . ; +36-66/521-855
Varosi Ké nyvtdr S Selyem it 124. + Szombat-Vasamap. ZARVA

Kérddives felmérés
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Osszeallitotta: Dinyané Banfi Ibolya



Konyvtarunk a minéségiranyitasi program bevezetésével késziil a mindsitett konyvtari cim
elérésére, ennek érdekében, és a torvényi el6irdasoknak - az 1997. évi CXL. torvény és az annak
modositadsarol szol6 2012. évi CLIL torvény- megfelelve szolgaltatdsait a kényvtdri mindségiranyitds
szempontjait figyelembe véve szervezi.

Célunk, hogy a mindségiranyitas elveit érvényesitsiik a gyakorlatban. A felmeriil6 igények
és a hasznaloi elégedettség mérésére 2015. aprilis 1. és aprilis 30. kozott kérdéives felmérést
végeztink.

A felmérés célja: a valds és latens haszndléi igények feltérképezése, szokasok megismerése,
a konyvtari szolgaltatasok esetleges tovabbfejlesztésének irdnya, a hasznaldk elégedettsége a
meglévo szolgaltatdsokkal kapcsolatban.

A vizsgalat kérd6iv segitségével tortént. Kitoltése onkéntes és anonim volt. Az aprilisi
rendezvények befolyésoltak a konyvtarba latogatok osszetételét. A nemre, végzettségre vonatkozo
adatok nem reprezentdljak a beiratkozott olvasok adatsorat. A kérdéiv kitoltésére minden 14 éven
felilit megkértiink. 195-en toltotték ki, ebbdl 4 volt olyan, amelyet nem rogzitettiink értékelhetd,
alapvet6 adathidnyok miatt.



A kérdéiv kitoltdjére vonatkozo adatok

Tanulok Aktivak Inaktivak Egyiitt
A kérdéiv kitoltGjének... F6 % Fé6 % Fé6 % Fé6 %
Neme:
N6 17 | 1000 | 72 774 | 50 66,7 139 75,1
Férfi 0 00| 21 22,6 | 25 33,3 46 24,9
Valaszaddok szama 17 | 1000 | 93 1000 | 75 100,0 185 | 100,0
Eletkora (év/atlag) 12 26 34 24
Valaszaddok szama 0 0 44 44
Legmagasabb iskolai végzettsége:
Kozépiskola 3 13,6 | 44 473 | 31 42,5 78 41,5
Féiskola, egyetem 1 4,5 44 473 24 32,9 69 36,7
Megkezdett kozépiskola 16 72,7 1 1,1 1 1,4 18 9,6
8 altalanos, vagy kevesebb 1 4,5 2 2,2 14 19,2 17 9,0
Megkezdett fGiskola, egyetem 1 4,5 2 2,2 3 4,1 6 3,2
Valaszaddok szama 22 100,0 | 93 1000 | 73 100,0 188 | 100,0
Munkaviszonya
FG6allasa alkalmazott 84 92,3 84 46,9
Nyugdijas 46 69,7 46 25,7
Nappali tagozatos tanul6 22| 100,0 22 12,3
Tartésan beteg, rokkant, leszazalékolt 8 12,1 8 4,5
Munkanélkiili, munkat keresé 7 10,6 7 3,9
Onallo, vallalkozo 7 77 7 3,9
Gyesen, gyeden van 5 7,6 5 2,8
Valaszaddok szama 22 100,0 | 91 100,0 | 66 100,0 179 | 100,0
Részvétele szervezett képzésben:
Jelenleg nem vesz részt képzésben 1 4,8 78 84,8 56 90,3 135 77,1
Jelenleg részt vesz képzésben 20 95,2 14 15,2 6 9,7 40 22,9
Valaszaddok szama 21 92 62 175
Ha jelenleg részt vesz képzésben:
Altalanos iskolai képzés 0 0,0 1 0,1 0 0,0 1 0,0
Kozépiskolai képzés 14 0,6 0 0,0 0 0,0 14 04
féiskolai egyetemi képzés 3 0,1 0 0,0 1 0,3 4 0,1
OK]J-s szakképzés 1 0,0 0 0,0 0 0,0 1 0,0
Egyéb szakképzés 1 0,0 2 0,2 1 0,3 4 0,1
Akkreditalt munkahelyi képzés 0 0,0 4 0,4 0 0,0 4 0,1
egyéb munkahelyi tovabbképzés 0 0,0 4 0,4 0 0,0 4 0,1
gépjarmiivezetdi tanfolyam 1 0,0 0 0,0 1 0,3 2 0,1
nyelvtanfolyam 2 0,1 0 0,0 1 0,3 3 0,1
egyéb tanfolyam 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Egyéb 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Valaszadok szama 22 1,0 11 1,0 4 1,0 37 1,0

Az osszes valaszado 191 £6




A valaszaddk aranyatol eltéré adatokat mutat a férfiak és nék aranya a beiratkozott olvasok

aranyatol, amely 60/40 % a n6k javéra.

A beiratkozasi adatok aranyatol eltér6, magasabb a valaszt adok kozott a nyugdijasok aranya,

mint a beiratkozas aranya.

Altalaban milyen gyakran latogatja konyvtarunkat?

Tanulok Aktivak Inaktivak Egyiitt

Fé6 % Fé6 % F6 % F6 %
Havonta 12| 54,5 38 | 40,9 28 | 36,8 78 | 40,8
Haromhetente 5| 22,7 15| 16,1 18| 23,7 38| 19,9
Ritkabban, mint havonta 3| 13,6 17 | 18,3 5 6,6 25| 13,1
Hetente tobbszor 1 4,5 7 7.5 9| 11,8 17 8,9
Hetente egyszer 0 0,0 7 7,5 8 10,5 15 7,9
Kéthetente 0 0,0 7 7,5 8| 105 15 7,9
Most van itt el6szor 1 4,5 2 2,2 0 0,0 3 1,6
Valaszaddok szama 22 | 100,0 93 | 100,0 76 | 100,0 191 | 100,0

A tényleges latogatottsagi adatokat vizsgalva megallapithat6, hogy vélaszadék magasabbra
értékelték a latogatasuk gyakorisagat, mint a valdsag.

Milyen szolgaltatasokat vett ma igénybe?

Tanulok Aktivak Inaktivak Egyiitt
F6 | % F6 | % Fé6 % F6 %

Konyvkolcsonzés, hosszabbitas 17 77,3 69 75,0 56 75,7 | 142 75,5
Napilap, hetilap, folyéirat helyben 1 45| 20 21,7 20 27,0 41| 21,8
hasznalata

Rendezvényen torténd részvétel 1 45| 22 23,9 6 8,1 29 15,4
Tajékoztataskérés konyvtarostol 2 91| 13 14,1 8 10,8 23 12,2
Internetezés 2 9,1 8 8,7 11 14,9 21 11,2
Konyvtarkozi kolcsonzés 1 4,5 7 7,6 10 13,5 18 9,6
Hetilap folyéirat kolcsonzése 1 4,5 4 4,3 9 12,2 14 7,4
Fénymasolas 2 9,1 6 6,5 5 6,8 13 6,9
Nyomtatas 4 18,2 3 3,3 4 5,4 11 5,9
Taldlkozas, beszélgetés 3 13,6 4 4,3 2 2,7 9 4,8
CD, DVD, video kolcsénzés, hosszabbitas 1 45 3 3,3 2 2,7 6 3,2
Egyéb 2 91 1 1,1 0 0,0 3 1,6
Szkennelés 1 4,5 0 0,0 1 1,4 2 1,1
ElGjegyzés, foglalas 0 0,0 2 2,2 0 0,0 2 1,1
Faxolas 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Valaszaddok szama 22| 100,0| 92| 100,0 74| 100,0 | 188 | 100,0

A kérdés a kitoltés napjara vonatkozott, s mivel tobb valasz is megadhat6 volt, nem biztos, hogy
mindenki az adott napra vonatkoz6 vélaszt adta meg. Viszonylag magas a konyvtarkozi
kolcsonzés egy napra (egy évre sincs ennyi), feltételezhets, hogy a konyvkolesonzéssel keverték

Ossze a valaszadok.

Az egyéb valaszt adok (3 £6):
e helytorténet hasznélata
o Kkisérd




e részvétel programon

El6fordult-e ma, vagy a kozelmultban, hogy konyvtarunkban valamilyen keresett
dokumentumot nem kapott meg?

Tanulok Aktivak Inaktivak Egyiitt
Fé6 % | F6 % | F6 % F6 %
Nem 16| 72,7| 72| 774| 65 91,5 | 153 82,3
Igen.... 6 273 21| 226 6 8,5 33 17,7
Valaszaddok szama 22 1100,0| 93|1000| 71| 100,0| 186 100,0
...Mi tortént ezutan?
- El6jegyezték 2| 28,6 9| 34,6 5 35,7 16 0,3
- Felajanlottak, hogy beszerzik 1| 14,3 4| 154 3 21,4 8 0,2
- Konyvtarkozi kolcsonzést ajanlottak fel 2| 28,6 10| 38,5 4 28,6 16 0,3
- Mas, hasonl6 konyvet ajanlottak 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
- Internetes lel6helyet ajanlottak 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
- Viasarlasi lehetGséget, helyet kerestek 0 0,0 1 3,8 2 14,3 3 0,1
- Megvette a konyvet 2 28,6 1 3,8 0 0,0 3 0,1
- Nem kért segitséget a konyvtarostol 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
- Kért segitséget, de nem tortént semmi 0 0,0 1 3,8 0 0,0 1 0,0
Valaszaddok szama 71100,0| 261000 14| 100,0 47 1,0
Mennyire elégedett konyvtarunkkal? Valaszadas: 5-1 osztalyzat
Tanulok Aktivak | Inaktivak Egyiitt
1 | A konyvtar elhelyezkedése 3,8 3,5 3,0 3,4
2 | A konyvtar bels6 megjelenése 4,7 4,6 4,8 4,7
3 | Jelek és eligazit6 tablak 4,7 4,6 47 47
4 | A konyvtari terek elrendezése 4,7 4,7 4,7 4,7
5 | Nyitvatartési id6 4,5 45 4,8 4,6
6 | A konyvtarosok segitkészsége 5,0 4,9 4,9 4,9
7 | A konyvtarosok szakértelme 5,0 4,9 4,9 4,9
8 | A szamitogépek szdma 4,7 4.4 4,7 4,6
9 | A szamitogépek mindsége 4,8 4,3 4,6 4,5
10 | A szabadpolcos allomany Osszetétele 4,7 4.4 4,6 45
11 | A szabadpolcos allomany elrendezése 4,7 4,5 4,8 4,7
12 | Olvasasi koriilmények 4,6 4,7 4,7 4,7
13 | Masolasi szolgaltatasok 4.8 47 47 47
14 | A szolgéltatasok ara 4,7 4,7 4,6 4,7
15 | A konyvtar honlapjanak tartalma 4,5 4,6 4,6 4,6
16 | A konyvtar honlapjanak megjelenése 4,5 4,5 4,8 4,6
17 | A konyvek Osszetétele 4,5 4,4 4,6 4,5
18 | A folyoiratok Osszetétele 4.4 4.4 4,7 45
19 | A tajékoztato szolgélat 4,9 4,6 4,9 4,8
20 | Friss beszerzések 4,4 4,2 45 4.4
21 | Akadéalymentesités 4,5 4,5 4,7 4,6
22 | Konyv (dokumentum) ajanlék 4,6 4,4 4,6 4,6
23 | Katalogus 4,7 4,4 4,7 4,6
24 | Rendezvények, programok 4,4 4,4 4,7 4,5
25 | Helyismereti adatbazis és gyGjtemény 4,7 4,6 4,6 4,6




26 | Butorzat, berendezés 4,6 4.4 4,7 4,6
27 | Fényviszonyok 4,9 4,7 4,8 4,8
28 | H6 viszonyok, hémérséklet 4,7 4,6 4,8 4,7
29 C)sszességében véleménye a konyvtarrol 4.8 45 4,7 4,7
A kérdés A kérdés Elért % Elért
szama helyezés
6 | A konyvtarosok segitkészsége 4,9 1
7 | A konyvtarosok szakértelme 4,9
19 | A t4jékoztato szolgélat 4,8 2
27 | Fényviszonyok 4,8
2 | A konyvtar bels6 megjelenése 4,7 3
3 | Jelek és eligazit6 tablak 4,7
4 | A konyvtari terek elrendezése 4,7
11 | A szabadpolcos allomany elrendezése 4,7
12 | Olvasasi koriilmények 4,7
13 | Masolasi szolgaltatasok 4,7
14 | A szolgéltatasok ara 4,7
28 | H6 viszonyok, hémérséklet 4,7
5 | Nyitvatartasi id6 4,6 4
8 | A szamitogépek szdma 4,6
15 | A konyvtar honlapjanak tartalma 4,6
16 | A konyvtar honlapjanak megjelenése 4,6
21 | Akadéalymentesités 4,6
22 | Konyv (dokumentum) ajanlék 4,6
23 | Katalogus 4,6
25 | Helyismereti adatbazis és gyGjtemény 4,6
26 | Butorzat, berendezés 4,6
9 | A szamitogépek mindsége 4,5 5
10 | A szabadpolcos allomany Osszetétele 4,5
17 | A konyvek Osszetétele 4,5
18 | A folyoiratok Osszetétele 45
24 | Rendezvények, programok 4,5
20 | Friss beszerzések 4,4 6
1 | A konyvtar elhelyezkedése 3,4 7
29 | Osszességében véleménye a konyvtarrél 4,7

Az egyéb valaszt adok koziil 1 {6 volt elégedett a helyszinnel:
e J6, hogy a két telepiilésrész kozott van, igy még elérhet6 a tavolsag és mindenkinek
egyforma messze van.

Az egyéb valaszt adok koziil 9 {6 elégedetlen a helyszinnel:

e Messze van az otthontol (2 f6)

o A konyvtar elhelyezkedése azért érdemel elégtelent (1), teljesen kiesik a varosrészek
kozpontjatol. Hihetetlen, hogy egy ilyen kulturalis intézményt kitesznek a pusztaba.
Akinek nincs kocsija, ide kijutni szinte lehetetlen. A gyomai részen idések, ill.
konyvtéarlatogatok szakkori foglalkozasat, az 6vodas, ill. iskolds csoportok is stirtin
latogattak. A szamitégépek is mindig foglaltak voltak. Ezt mar sz6va tettem az el6z6
polgarmesternek is.




e Messze esik a lakdsomto], ettdl figgetlentil elégedett vagyok. Mindig megtaldlom a nekem
érdekes konyveket.

¢ Amikor Gyomaendréd endrédi részen volt, stirtibben latogattuk a tavolsag miatt.

e Ha lehet, a konyvtar elhelyezését endrédi részen kérnénk.

e Messze van télunk. Ezért ritkan tudok eljutni a konyvtarba.

e Gyomarol nehéz megkdozeliteni, sok id6be telik.

e Autébusz sziikséges, hogy az iskolasok el tudjanak jutni a konyvtarba.
A klima hidnyét 2 {6 kifogasolta.
A konyvtar elhelyezkedését leszamitva, j6 eredményeket kaptunk. Oriiliink, hogy a
konyvtarosokra vonatkozé kérdések kaptdk a legmagasabb értéket. Megleps, hogy a
szamitogépek szamat nem értékelték magasabb osztilyzatra, hiszen nem fordult el6 - miéta itt a
konyvtéar-, hogy egyszerre 4-5 gépnél tobb lett volna foglalt, tehat a szamitoégépek szama elegendd.

Ha lehet6sége lenne ra, mit valtoztatna meg a konyvtarunkban?

Tanuldk valaszai

Aktivak véalaszai

Inaktivak valaszai

Rossz helyen van a konyvtar - 6 6

Rossz helyen van a konyvtér -

Rossz helyen van a

o A konyvtar elhelyezkedését. | 13 6 konyvtar - 10 £6

e Az elhelyezkedést, de gy e Helyet. e Az elhelyezkedését
tudom, hogy ez tigyben mar e Elhelyezkedés a varosban. a varosban.
tettek lépéseket. e Nekem megfelel igy, de e Visszavinném a

e Véleményem szerint Gyoman
nagyobb kereslet lenne a
konyvtarra.

oriilnék, ha athelyeznék
Gyomara.
A konyvtar éptuiletének

Kultarhazba és
Gyomara.
o A telepiilés

o Attelepiteném Gyoméra. elérhet6ségét. szerkezete miatt j6

e Mashova helyezném at. o Az elhelyezkedését, az lenne, ha két

o Az elhelyezkedését, tavol iskolakhoz kozelebb konyvtar

esik a kollégiumtol. vinném. miikodhetne.

Klima hidnya - 2 f6 e Elhelyezkedését. e Endr6don és

e Klima nyarra e Gyomara helyezném. Gyoman is a

e Klima beszerzése e Vissza a Néphazba! varoskozpontban
J6 lenne, ha lennének ir6- e A helyszint. kellene lennie 1-1
olvasoétalalkozok kortars irokkal e Visszakoltoztetném a konyvtarnak.

Bévités, gyarapités - 4 {6

e Meég nagyobb valasztasi
lehet6séget kinalnék a
konyvekbdl

e Népszerlibb konyvekbdl akar
tobb példany is elérhet6
lehetne.

e Idegen nyelvi regények,
idegen nyelv tanulasat segit6
konyvek, hanganyagok
szamait novelném.

e Nagyobb teriileten
rendezném be, még nagyobb
gyUljteménnyel

Butorok felujitasa.
Nem valtoztatna semmit - 3 {6

Kossuth utcéba.

Az elhelyezkedését.

A helyét, ugyanis
munkaid6ben nagyon
nehéz eljutni ide.

A helyét, ismét a gyomai
részen szeretném, ha
lenne.

Tagasabb.
Tobb rendezvény - 2 £6

Tobb iré-olvaso taldlkozot
kellene szervezni. Olyan
el6adokat kellene hivni,
akik a fiataloknak (10-18
éves korosztaly) irnak.
Tobb konyvhoz,
olvasashoz kapcsolodo,
vagy egyéb rendezvény.

e Az elhelyezkedését
valtoztatndm meg.

e Vissza kellene
koltoztetni.

e Vissza szeretném
juttatni varosunk
azon centruméba,
ahol Gjra elérhet6
lenne az id6sek és
iskolasok részére.

e A konyvtér helye -
inkabb a varos
kozepén tudndm
elképzelni.

e A gyomai részen
gjra lenne konyvtar

o Az elhelyezkedést.

Ha valaki olvas, legyenek




Bévités, gyarapités - 4 {6

e Boviteném.

e Meég tobb konyv
beszerzése. B6viteném a
kolcsonozhets konyveket.

e Bestsellerek bgvitése,
egységes helyre rendezése
az ir6tol fuggetlentil, vagy
azokrol bévebb
tajékoztatas.

e Folyéiratok.

Lehet6vé tenném a konyvek
kolcsonzését e-book-on.

Esetleg szombat délutani nyitva
tartassal béviteném.

Nem véltoztatna semmit - 3 f6

csendben.
A konyvtarat latogato
emberek higiénids illetve
szocidlis megjelenését.
Tobb kiallitas, tobb
rendezvény, el6adoi
premierek.
Ingyenes filmek
kolcsonzését szeretném
Elégedett, nem
valtoztatna semmit - 8 {6
o FElégedetta
konyvtarral.
3 £6
e Meg vagyok
elégedve a
szolgaltatasokkal.
e Semmit. 2 {6
e Nem valtoztatnék.
¢ Nem gondolkoztam
ezen. Azon kiviil,
hogy néhany konyv
beszerzésére
sziikségem volna,
semmi problémam a
konyvtarral.

17 £6

25 {6

22 {6




Milyen szolgaltatasokkal bévitené a kinalatot?

Tanuldk valaszai

Aktivak véalaszai

Inaktivak valaszai

Tobb rendezvény, iré-
olvasoétalalkozo.
Olvaséi klubok,

olvasokorok szerevezésével.
Internetes
konyvhosszabbitas.
Konyvallomany bévitése - 2
f6
e Tobb konyv.
e Mangak beszerzése
(japan képregények)
Elégedett - 4 {6
e Meg vagyok elégedve
a szolgaltatasokkal.
e Ami egy konyvtarban

sziikséges, minden
megvan.

e Semmivel, elégedett
216

Tobb  kulturalis  programnak
ortilnék.

Id6sebbeknek hazhozszallitas.
Kereshet6 helytorténeti
adatbazissal.

Allomany és eszkozok bévitése
6 f6
e Tovabbi konyvek, eszkozok
(informatikai) beszerzése.
e Tobb kornyezetvédelemrdl
sz0l6 konyv. Jane Godall

konyvei j6 lenne, ha
lennének.

e Egy adott ir6 teljes
sorozataval.

e Idegen nyelvi

gyermekkonyvek, CD-k.
e Folyéiratok.
e E-konyv.

Szivesen ellatogatnék
konyvtari rendezvényekre,
melyek kisgyermekeknek
szOlnak, mivel van egy
kisfiam.

Civil szervezetek ,taldlkozo”
helye lehetne.

Egyéni el6adoterem és bérlését
annak.
Gyarapitas, b6vités - 3 f6

e Ismeretterjeszté konyvek

e Tobb folyéiratot.

e Helyismereti
dokumentum, torténelmi
iratok

Elégedett - 4 {6

e Elégedett vagyok a
meglévo
szolgaltatasokkal.

e Megfelel.

e Amire sziikségem van,
azt megkapom.

e Amennyiben ezekkel a
szolgaltatasokkal élni tud
minden olvasé - Ugy ez

szerintem elegendd.

Extra igényre  nincs

sziikség.
9 9 10

Véleménye szerint konyvtarunk melyik dllomanyegységét kellene elsGsorban fejleszteni?
Tanulék Aktivak Inaktivak Egylitt
F6 | % F6 | % F6 | % F6 | %

ismeretterjeszto (szak-) konyvek 3| 150 28| 39,4 | 15 20,3 | 46 27,9
gyermek és ifjusagi konyvek 9| 450 26| 366| 9 12,2 | 44 26,7
szépirodalmi kényvek 5 250 21| 29,6 | 15 20,3 | 41 24,8
idegen nyelvii gylijtemény 9| 450 | 14| 197 | 4 54| 27 16,4
CD-k(konnyi-komolyzene, hangoskonyvek) 2| 100| 9| 12,7 5 6,8 | 16 9,7
helyismereti gy(ijtemény 1 5,0 70| 5 6,8 | 11 6,7
DVD-k 3( 150 4 5,6 3 4,1 10 6,1
egyéb 1| 50| o o0 1 14| 2 1,2
Valaszadok szama 20 [ 1650 | 71| 100,0 | 74 | 100,0 | 165 100,0




Az egyéb valaszt adok valaszai:

e lélek konyvek
e krimik

e folyoiratok

e Dbestsellerek

e regények

e tobb aktudlisan megjelend konyv lehetne
e Kkortars és popularis konyvek

A tapasztalatok alapjan a legnagyobb igény a népszer(i, szoérakoztatdé olvasmanyokra van. Az
ismeretterjeszt6 konyveket altaldban ugyan az a hasznaléi kor kolcsonzi rendszeresen. Az 6
igényeiket a beszerzések soran igyeksziink figyelembe venni. Ezen feliili az ad- hoc jellegti igény,
amikor nagyon ritkan, vagy éppen el6szor konyvtarba jovék/jarok keresnek hatdrozottan, egy
bizonyos olvasmanyt. Az idegen nyelvii gytjtemény, a CD-k, DVD-k hangoskonyvek irant
minimalis a kereslet, nem keresik ilyen %-ban a latogaték, mint amilyen %-ban megjel6lték, hogy

fontosnak tartandk a fejlesztését.

Altaldban honnan szokott tudomast szerezni a kdnyvtarban térténé eseményekrgl?

Tanulék Aktivak Inaktivak Egylitt

F6 | % F6 | % F6 | % F6 %
a konyvtarosoktél 7 31,8 | 40 449 | 44 65,7 91 51,1
a koényvtar honlapjardl, 10 455 | 41 46,1 | 13 19,4 64 36,0
ismerdsoktdl, csaladtagoktol 15 68,2 | 22 24,7 | 11 16,4 48 27,0
helyi Gjsagbdl 8 36,4 | 24 27,0 | 14 20,9 46 25,8
falitjsagrol, plakatrél 5 22,7 | 23 25,8 | 14 20,9 42 23,6
meghivébdl (e-mail , hirlevél) 0 0,0 21 23,6 | 18 26,9 39 21,9
helyi TV-bél 0 00| 7 79| 6 9,0 13 7,3
egyaltalan nem jut tudomdasomra 0 00| 3 34| 5 7,5 8 4,5
egyéb forrasbol, éspedig: 2 91| 4 45| 1 1,5 7 3,9
Valaszaddék szama: 22 100,0 | 89 | 100,0 | 67 100,0 178 100,0

Az egyéb valaszt adok:
e iskola2f6
e facebook 2 6
e internet
e elmegyek és szétnézek




Kérjiik, értékelje az alabbi kijelentéseket aszerint, hogy mennyire ért egyet azokkal
Valaszadas: 1= teljes mértékben egyet ért,2 =inkabb egyetért, 4= inkabb nem ért egyet 5= nem ért egyet

Tanulok Aktivak | Inaktivak | Egytitt
Az emberek azért nem jarnak konyvtarba, mert 3,3 2,4 2,1 2,6
nincs idejiik olvasni.
Tobben jarnanak konyvtarba, ha hosszabb ideig 2,3 2,0 1,6 2,0
tartananak nyitva.
Az emberek félnek belépni a konyvtarba, mert 1,5 1,8 1,7 1,7
nem tudjik pontosan, hogy mit kell ott csinalni.
Lassan nem lesz sziikség konyvtarakra, mert az 1,9 1,7 1,5 1,7
internet kiszoritja az olvasast.
Konyvtarba csak azok jarnak, akiknek nincs 1,5 1,4 1,3 1,4
otthon elegendé konyviik.
A konyvtarak elavult intézmények, amelyek nem 1,1 1,3 1,2 1,2
tartanak lépést a fejlédéssel.
A konyvtarakban semmilyen Gjdonsagot nem 1,1 1,3 1,2 1,2
lehet megtalalni.
A konyvtarosok talterheltek, nincs tiirelmiik 1,1 1,3 1,1 1,2
foglalkozni az olvasékkal.
A konyvtarakban semmilyen fontos informaciét 1,0 1,2 1,2 1,1
nem lehet megtalalni.
Valaszadok szama 22 93 70 185
Az egyéb valaszt adok:
e akonyvtarosok talterheltek, de van turelmiik 2 {6
On szamara milyen az idealis konyvtar?
Tanulok | Aktivak | Inaktivak | Egytitt
F6 % | F6 % | F6 % | F6 %
1 | Ahol szolgalatkész, jol képzett, kedves 17| 773|164 | 72,7 59| 79,7 | 140 | 76,1
konyvtarosok dolgoznak.
2 | Ahol az Gj konyvekhez gyorsan hozzaférek. 17| 77,31 60| 682 | 45| 60,8 | 122 | 66,3
3 | Ahol hangulatos, baratsagos a kornyezet. 19| 86,4 | 58| 659 | 42| 56,8 | 119 | 64,7
4 | Ahol csend van, és nyugodtan lehet 17| 77,3145 | 51,1 | 35| 47,3 | 97| 52,7
olvasni, tanulni.
5 | Ahova akkor is betérhetek, 16| 72,7 | 38| 43,2| 23| 31,1 | 77| 41,8
ha éppen nincs ott semmi dolgom.
6 | Ahol szinvonalas programokat, 10| 455|141 | 46,6 | 21| 284 | 72| 39,1
talalkozokat szerveznek.
7 | Ahol a munkahoz és képzéshez 10| 455| 41| 46,6 | 15| 203 | 66| 35,9
sziikséges informaciokat megtalalom.
8 | Ahol a gyerekem is jol érzi magat, amig én olvasok, 6| 273 (42| 47,71 11| 149 | 59| 32,1
kolcsénzok.
9 | Ahol az engem érint6 témakrol 7| 31,81 26| 295| 17| 23,0| 50| 27,2
beszélgethetek, masokkal talalkozhatok.
10 | Ahol folyamatosan tdjékoztatnak az ajdonsagokrol. 2 91| 25| 284 | 18| 243 | 45| 24,5
11 | Ahol megtanitjak a szamit6gép hasznalatat. 2 91| 9| 102| 9| 122 20| 10,9
12 | Ahol arendezvények aktiv részese vagyok 2 91| 5 57| 6 81| 13 7,1
13 | Ahol mindig térténik valami izgalmas. 2 91| 4 45| 3 4,1 9 4,9




14 | Egyéb 0 00| 1 11| O 0,0 1 0,5

15 | Valaszad6k szama: 221 100,0 | 88 | 100,0 | 74 | 100,0 | 184 | 100,0

A valaszadasokbdl kidertil, hogy a hasznédlok fontosnak tartjak a konyvtaros személyét. Masodik a
gyljtemény, majd a kornyezet, amelynél csendet, nyugalmat varnak el. A rendezvények re
vonatkozé hdrom kérdés (6, 12, 13) Osszességében 51,1 %-ot tett ki, tehat ez is hangsulyos tertilete
munkaknak. A kozosségi térként valo miikodést (5, 9) latogatok 69 %-a tartja fontosnak.

Az egyéb valaszt adok valaszai:

- Az nagyon fontos lenne, hogy kozelebb legyen a lakasomhoz, mert tobb rendezvényen részt
tudnék venni

- Hatar Gy6z6 Varosi Konyvtéar (mint idealis konyvtar)

- rossz a helyszin

Milyen rendezvényeken venne részt a konyvtarunkban?

Tanulok Aktivak Inaktivak Egyiitt
Fé6 % Fé6 % F6 | % F6 | %

Konyvbemutat6 15 68,2 45 51,1 | 24 40,7 | 84| 49,7
Ir6-olvasotalalkozo 11 50,0 42 477 | 25 424 | 78 46,2
El6addest 9 40,9 34 38,6 | 22 37,3 | 65 38,5
Kiallitas 7 31,8 29 33,0 23 390 59 34,9
Versmond6 verseny 4 18,2 35 39,8 9 15,3 | 48 28,4
Mesemondd verseny 3 13,6 34 38,6 | 10 16,9 | 47 27,8
Ismeretterjeszt6 el6adas 8 36,4 23 26,1| 15 254 | 46 27,2
Kézmiives foglalkozas 7 31,8 27 30,7 6 10,2 | 40 23,7
Csaladi programok 2 9,1 27 30,7 7 11,9 | 36 21,3
Konyvtari Napok 3 13,6 22 25,0 9 153 | 34 20,1
Helyi eseményekhez, évfordulokhoz 4 18,2 21 23,9 9 153 | 34 20,1
kapcsolodo programok

Olvasokor 9 40,9 14 15,9 4 68| 27| 16,0
Rajzpailyazat 7 31,8 13 14,8 7 11,9 | 27| 16,0
Szamitoégépes tanfolyam 0 0,0 9 10,2 | 15 254 24 14,2
Vetélkedd6 2 91 13 14,8 6 102 | 21 12,4
Helyismereti adatbazis bemutatasa 2 9,1 8 9,1 8 13,6 | 18 10,7
Konyvtarhasznalati foglalkozas 0 0,0 10 11,4 3 51| 13 7,7
Internet Fiesta 1 4,5 4 4,5 7 11,9 | 12 7,1
E-ligyintézést segit6 programok 1 4,5 5 5,7 2 3,4 8 4,7
Egyéb 1 4,5 1 1,1 0 0,0 2 1,2
Valaszaddok szama 22 | 100,0 88| 100,0| 59| 100,0| 169 | 100,0

Az egyéb valaszad6k valaszai:

- amat6r mtivésztalalkozo

- sakkverseny, sakkbemutat6

- nem vagyok igazan nyitott a rendezvényekre

A vélaszokbdl kitlinik, hogy sok féle rendezvényre, programra van igény. A feladat ellatidsa
kotelez6, ugyanakkor elég magas a koltségigénye.




Egyéb észrevétele, javaslata

Tanuldk valaszai

Aktivak véalaszai

Inaktivak valaszai

Kedvesek a konyvtarosok,
segitOkészek, szeretek ide jarni.

Tok j6 minden, elégedett vagyok
mindennel.

Gyonyort a konyvtar, de tavol van az
otthonomt6l! (1,5 km)

Koszonet a konyvtarosok
munkdjaért, a baratsagos,
hangulatos légkorért.
Csend, nyugalom, olvasasra
megfelel konyvek,
helytorténettel kapcsolatos.
Rossz helyen van a
konyvtar - 4 £f6

o A tervezett Gj
konyvtar helyével
egyet értek (H6sok ut
F6 at sarok)

e Jolenne, ha az
endr&di részen is
lenne konyvtar.

e Endr6don és Gyoman
is a varoskdzpontban
kellene lennie 1-1
konyvtarnak.

e Nagyon oriilnék, ha
atkoltozne a konyvtar
Gyomaendrédre,
kozelebb a
lakhelyhez, mivel
nyugdijas vagyok és a
mostani messzibbnek
tnik. Koszonom.

Valamivel csabitani kéne az
embereket, hogy ne
mertiljon feledésbe, hogy jo
dolog konyvtéarba jarni. Ne
engedjiik, hogy az internet
teljes mértékben
megfert6zze az embereket.
Oriilok, hogy a kényvtar
dolgozéit érdekli a
hasznal6k véleménye.
Tovabbi sikeres munkat
kivanok!

Koszonom érdeklsdéstiket.
Tovabbi sikeres munkat
kivanok.

Tovabbi eredményes
munkat, sok olvaso6t
kivanok.

10




	kérdőív_fedő
	Kérdőív értékelés

